
Jefferson Parish Schools
Community Resources List

Jefferson Community Action Programs (JeffCAP) has eight (8) Community Centers. Six on
the West Bank of Jefferson Parish and two on the East Bank of the Parish.

TYPES OF ASSISTANCE & SERVICES
A wide array of services are provided at our JeffCAP Community Center locations. If you are
interested in any of the services listed below, please contact your local community center.
All assistance is on a first-come, first-serve basis. And are: Food Distribution, Housing
Services, Health Services, and Linkage and Referrals to services

 REQUIRED DOCUMENTATION FOR ASSISTANCE
The JeffCAP Community Centers offer various services to Jefferson Parish residents. Many
programs and services require the same documentation, so it is best to make sure you have
access to the documentation listed below to qualify. All documentation is needed to
process your applications. These documents are required for all members residing in your
household.
● A current Louisiana driver’s license or Louisiana identification card

 
● Social Security Card for each household member

 
● Proof of income of all members in the household

o Earned income wagers should bring the following:
▪ Last four (4) consecutive check stubs for income

▪ Those who are unable to furnish the above will provide a Verification of
Employment form (VOE) that their employer must fill out.

o Unearned income must also be provided:
▪ Unearned income includes, but is not limited to, alimony, retirement benefits,

worker’s compensation, supplemental security income, Social Security, etc.
▪ Documentation of unearned income includes but not limited to award letters,

annuity letters, court judgments, current bank statements (for proof of
SSA/SSI ONLY), and food stamps printouts dated within 30 days of the application
date.
 

● Proof of Address – A current utility bill (in your name) or any other your bills dated within
the last 30 days.

● Food stamp certification letter/printout dated within 30 days of application date.
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Community Center Locations
 Bridge City Community Center
  301 Third Emanuel Street
  Bridge City, LA 70094
  Telephone: (504) 349-5464

 Hazel Rhea Hurst Community Center   
  1121 S. Causeway Blvd.
  Jefferson, LA 70121
  Telephone: (504) 838-4277

 Dorothy B. Watson Community Center
  1300 S. Myrtle Street
  Metairie, LA 70003
  Telephone: (504) 736-6480

 J.C. Simmons Community Center
  4008 U.S. Highway 90
  Avondale, LA 70094
  Telephone: (504) 349-5414

 Gretna Community Center
  1700 Monroe Street
  Gretna, LA 70056
  Telephone: (504) 376-2130

 Marrero Community & Senior Center
  1861 Ames Blvd.
  Marrero, LA 70072
  Telephone: (504) 349-5950

 Harvey Community Center
  1501 Estalote Street
  Harvey, LA 70058
  Telephone: (504) 227-1221

 Woodmere Community Center
  4026 Post Drive
  Harvey, LA. 70058
  Telephone: (504) 349-5136

Hours:  Monday - Friday 8:30AM - 4:30PM (CLOSED FROM 12PM - 1PM)
Food Distribution:  Days/Times - May vary by location

During Food Bank distribution days other services may be limited or suspended.

Water bill concerns/assistance:

Call Jefferson Parish Department of Water, (504) 736-6060
https://jp-appserver.jeffparish.net/waterbill/loginscreen.aspx?ReturnUrl=%2fwaterbill%2f

Legal Problems

Southeast Louisiana Legal Services provides free representation for families
504-529-1000

The ProBono Project: 504/581-4043 or intake@probono-no.org
Clients and individuals in need of legal assistance or self-help can contact the Pro Bono
Project at 504-581-4043. The email for clients is: admission@probono-no.org and for
self-represented litigants (ie self-help) selfhelp@probono-no.org.

FREE DIAPERS/MEDICAID ENROLLMENT/FOOD STAMPS

CRESCENT CITY FAMILY SERVICES
Call: 504-247-0592 Website:https://www.ccfamilyservices.info/supportiveservices
WIC Services: Nutritional Supplemental Food Program/Nutritionist
Healthy Start Services: Case management/resources and referrals/access to nurse
practitioner and LCSW/504 DADS program/community action network
Community Classes: prenatal and parenting/Let’s talk Tuesdays/Wellness
Wednesdays/Baby cafe breastfeeding support
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Car seat installation/Medicaid enrollment/Food Stamps enrollment/Diaper Bank

JUNIOR LEAGUE & SECOND HARVEST DIAPER BANKS
Hours: Very by location Website: https://www.jlno.org/community/diaper-bank/
Free diapers and period products being distributed at multiple locations:

Victory Fellowship, 5708 Airline Dr., Metairie (504-733-5005) – every Thurs 6–8 pm &
Sun 12–2 pm
Lovetouch Ministries, 2025 Whitney Ave, Gretna (504-405-1223) – every Mon through
Fri 10 am–2 pm
St. Jerome Pantry, 2402 33rd St., Kenner (504-443-3174) - every Wed 1 -3:30 pm
Hispanic Resource Center, 4312 Florida, Kenner (504-469-2570) - open Mon through
Fri – may need to call first.

COMMUNITY HEALTH CLINICS

**PLEASE CALL AHEAD TO INQUIRE ABOUT CURRENT INFORMATION

Crescent Care: Monday-Friday 8am-5pm
Locations:

● St. Roch: 1631 Elysian Fields Ave. New Orleans, La 70117 Call: 504-821-2601
● Mid-City: 3308 Tulane Ave. New Olreans, La 70119 Call: 504-821-2601
● Houma Exchange Support: 106 Exchange Alley Houma, La 70360 Call:985-223-4017

St. Thomas Community Health Center: Hours vary by location
Locations:

● Donald Erwin Center: 1936 Magazine St. New Orleans La 70130
■ Monday-Thursday 7:30-5Pm Friday 7:30-1Pm
■ 504-529-5558

● St. Thomas Community Center: 1020 St. Andrew St. New Orleans, La 70130
■ Monday-Thursday 7:30-5Pm Friday 7:30-1Pm
■ 504-529-5558

● Mary M. Abell Primary Care Clinic: 2014 Magazine St. New Orleans, La 70130
■ Monday-Friday 7:30-5Pm
■ 504-529-9115

● St. Thomas At Columbia Parc: 3943 St. Bernard Ave. New Orleans, La 70122
■ Monday-Thursday 7:30-4:30Pm Friday 7:30-1Pm
■ 504-529-5558

● St. Thomas Gretna: 230 Ochsner Blvd. Gretna, La 70056
■ Monday-Thursday 7:30-5Pm Friday 7:30-1Pm
■ 504.529.5558

● St. Thomas on General De Gaulle: 3221 General De Gaulle Dr. New Orleans, La 70114
■ Wednesday 8-5Pm 504-529-5558

Daughters of Charity:
● For Behavioral Health: 504-207-4925
● Main Line: 504-866-4978

MENTAL HEALTH SERVICES

**PLEASE CALL AHEAD TO INQUIRE ABOUT CURRENT INFORMATION
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24/7, Free, Confidential Mental Health Support:
If you or a loved one are feeling overwhelmed by this emergency, please call 2-1-1 for
assistance. 2-1-1’s 24/7 phone, text, and chatlines (LINK: -https://vialink.org/) are a safe
space for anyone who is going through a hard time, having thoughts about suicide, or just
needs to talk. Crisis Intervention Specialists are ready to listen, provide emotional support
and help you develop a safety plan if necessary. Specialists are not here to judge or tell you
what you should do.

Center for Hope Children & Family Services
Monday-Friday 9-5Pm Call 504-241-6006. Website: https://centerforhopeservices.com/

CFH is an outpatient behavioral health facility which treats patients with mental illness and
offers a variety of mental health-related services for the community. The agency treats a
variety of behavioral health issues (substance abuse, anxiety, manic depression and
schizophrenia, etc.).Services are coordinated through teamwork of licensed professionals.
Services include, but not limited to; medication management; counseling/therapy
(individual, family & group); Life Skills; crisis intervention; DUI education; Information &
Referral Services; case management; inter-agency collaboration; Community Psychiatric
Support Services; training/educational site for advance learning and research.
Accepts: Uninsured, Underinsured, Insurance, Medicaid
Income: All income levels accepted
Fees: Sliding scale. No one turned away due to inability to pay, “a sliding fee scale is
available based on family size and income”.
Languages Spoken: English

Metropolitan Human Services District:

Monday-Friday 8-4:30Pm Call: 504-568-3130 Website: https://www.mhsdla.org/
Types of services: Intellectual/Developmental Disability, Child and Youth, Adult, Support
MHSD serves the Medicaid, Medicare and uninsured eligible populations suffering from
mental illness and addiction. No one will be denied access to services due to inability to pay.

University of Holy Cross

Monday-Thursday 11-8Pm Call: 504-398-2168 Fee: $20.00 for a 50 minute session
Website: https://uhcno.edu/stulife/counseling-and-training-center.html
The Center provides a variety of counseling services to a wide range of individuals. UHC
students, faculty and staff receive counseling services at no cost.
Services include: Career Counseling, Marriage and Family Counseling, Individual Counseling,
Child and Adolescent Counseling, and Parent Education.
The Counseling and Training Center also boasts a state-of-the-art Play Therapy room built
specifically to cater to the needs of young children.

Jefferson Parish Human Services Authority

Monday-Friday 7-5PmWebsite: https://www.jphsa.org/
East bank: 3616 S-I-10 Service Rd. W., Metairie - (504) 838-5257
West bank: 5001 WestBank Expressway, Marrero - (504) 349-8833
Services: Behavioral Health, Developmental Disabilities, JeffCare, Centralized Care

Access Health Louisiana
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Call: (504) 712-7800 Hours depend on location Website: https://accesshealthla.org/
Services: Adult Primary Care, Behavioral Health, Dental, Diabetes Education, Discount
Pharmacy, Free HIV testing, Health Coaching, Industrial Medicine, Infectious Disease,
Maternal Childcare, Nephrology, Pediatrics, Pharmacy, Podiatry, Women, Infants, and
Children

Mercy Family Center:

Monday-Friday: 8-5Pm Call: 504-376-2590 Website: https://www.mercy.net/
Services: Primary Care, Children’s Care, Heart and Vascular health, Digestive health and
disorders, Neurology, Cancer, Orthopedics, Women’s Health, Urgent Care, Childbirth,
Imaging, labs, and testing, Rehabilitation and Therapy, Mental and Behavioral Health,
Urology Services, Ear, nose, and throat, and more.

Jewish Family Service:

Monday-Thursday 9-6Pm Friday 9-4Pm Call: 504-831-8475 Website:
https://jfsneworleans.org/
Services: Mental Health Workshops, Youth Suicide Prevention, Adoption Home Studies,
Counseling, Holistic Care, Refugee & Human Trafficking Assistance, Resources, Support
Groups, Bikur Chaverim, Financial Resource Center, Passover Food Baskerts, Senior Care
Planning, Medical Alert System

CRISIS HOTLINES

VIA HelpLine:
1-800-749-2673 (toll free) or 211
Provides crises telephone counseling and referral to area resources

Jefferson Parish Mobile Crisis:
832-5123
Provides emergency evaluations for mental health crises, over the phone or at your home.

Jefferson Parish Coroner’s Office
2018 8th Street
Harvey, LA 70058
(504) 365-9100

If calling after hours, press 5 for mental health services.

DOMESTIC VIOLENCE
National Domestic Violence Hotline via chat or by calling 1-800-799-7233.

The New Orleans Family Justice Center
Call: 504-592-4005 Website: https://www.nofjc.org/
Services: Crisis Services, Crescent House Shelter, Advocacy, Case Management, Legal,
Counseling, Healing Activities, Youth and Teens, Hope Clinic
24/7 Crisis Hotline: 504-866-9554
Hope Clinic: For Forensic Exams Call 504-503-0878
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FOOD ACCESS

SNAP BENEFITS:
http://www.dcfs.louisiana.gov/page/360

Food Pantries: (these are just a few) Call for hours

Second Harvest Food Bank
Call 504-734-1322 Website: https://no-hunger.org/

Gretna Food Bank
1400 Jefferson St, Gretna, LA 70053
Phone: (504) 367-6676

Jefferson Parish Community Action
1425 Walkertown Way, Marrero, LA 70072
(504) 349-5454

Marrero Community Center
1221 Elmwood Park Blvd 402
Jefferson, LA - 70123
504-349-5454

Jefferson Presbyterian Church
4450 Jefferson Hwy
Jefferson, LA - 70121
(504) 388-3979

Hazel Hurst Community Center
1121 South Causeway Blvd
Jefferson, LA - 70121
504-838-4277

Bridge City Community Center
Jefferson, LA - 70123
504-349-5464

Watson Community Center
1300 Myrtle St.
Metairie, LA - 70003
504-736-6480

St Clement of Rome Outreach Ministry
4317 Richland Ave
Metairie, LA - 70002
(504) 887-7821

St Edward The Confessor SVDP
4921 W. Metairie Ave
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Metairie, LA -
504-888-0703

Our Lady of Divine Providence
1000 North Starrett Road
Metairie, LA - 70003
504-466-4511

St Jerome Church Food Bank
2402 33rd Street
Kenner, LA - 70065
(504) 443-3174

Pray The Word Say The Word
672 Cameron Court
Kenner, LA - 70065
504-331-8315

Our Lady of Perpetual Help
2137 Kansas St.
Kenner, LA - 70062
504-464-1316

Gretna Community Center
1700 Monroe Street
Gretna, LA - 70053
504-376-2130

RESOURCES FOR ELDERLY INDIVIDUALS

Council on Aging:

Call: 504-888-5880 Website: https://www.jcoa.net/
Servies: Care and Wellness, Transportation, Nutrition Services, Senior Centers, Aging and
Disability Resource Center, Senior Employment Services.

LOW COST/FREE INTERNET

● Cox free internet for 1 month, $10 per month
after.https://www.cox.com/residential/internet/connect2compete.html?fbclid=IwAR
0F4VY-rXVDbTxpXZGEqP84IXFIFry1m7AqPZ6uusFbeT9DZwB8T5Qisi8

● Low-income families in the Comcast service area $10 a month To sign up, applicants
can simply visit www.internetessentials.com. There are also two dedicated phone
numbers 1-855-846-8376 for English and 1-855-765-6995 for Spanish.
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LISTA DE RECURSOS
SISTEMA DE ESCUELA DE LA PARROQUIA JEFFERSON

BENEFICIOS PARA FAMILIAS

CENTROS COMUNITARIOS DE JEFFCAP

Los Programas de Acción Comunitaria de Jefferson (JeffCAP) tienen ocho (8) Centros
Comunitarios. Seis en West Bank of Jefferson Parish y dos en East Bank of the Parish.

TIPOS DE ASISTENCIA Y SERVICIOS
Se proporciona una amplia gama de servicios en nuestras ubicaciones de JeffCAP
Community Center. Si está interesado en alguno de los servicios enumerados a
continuación, comuníquese con su centro comunitario local. Toda la asistencia es por orden
de llegada. Y son: Distribución de Alimentos, Servicios de Vivienda, Servicios de Salud, y
Vinculación y Referencias a servicios

DOCUMENTACIÓN REQUERIDA PARA LA ASISTENCIA

Los Centros Comunitarios JeffCAP ofrecen varios servicios a los residentes de la parroquia
de Jefferson. Muchos programas y servicios requieren la misma documentación, por lo que
es mejor asegurarse de tener acceso a la documentación que se detalla a continuación
para calificar. Toda la documentación es necesaria para procesar sus solicitudes. Estos
documentos son necesarios para todos los miembros que residen en su hogar.

● Una licencia de conducir de Luisiana vigente o una tarjeta de identificación de
Luisiana

● Tarjeta de Seguro Social para cada miembro del hogar
● Comprobante de ingresos de todos los miembros del hogar

❖ Las apuestas de ingresos ganados deben traer lo siguiente:
➢ Últimos cuatro (4) talones de cheques consecutivos de ingresos
➢ Aquellos que no puedan proporcionar lo anterior proporcionarán un

formulario de Verificación de Empleo (VOE) que su empleador debe
completar.

❖ Los ingresos no derivados del trabajo también deben proporcionarse:
➢ Los ingresos no derivados del trabajo incluyen, pero no se limitan a,

pensión alimenticia, beneficios de jubilación, compensación del
trabajador, ingreso de seguridad suplementario, Seguro Social, etc.

➢ La documentación de ingresos no derivados del trabajo incluye, entre
otros, cartas de adjudicación, cartas de anualidades, sentencias
judiciales, estados de cuenta bancarios actuales (SOLO para prueba

JPS Resource List Rev. 10/2022



de SSA/SSI) e impresiones de cupones de alimentos con fecha dentro
de los 30 días posteriores a la fecha de la solicitud.

● Comprobante de domicilio: una factura de servicios públicos actual (a su nombre) o
cualquier otra factura con fecha dentro de los últimos 30 días.

● Carta/copia impresa de certificación de cupones para alimentos fechada dentro de
los 30 días posteriores a la fecha de la solicitud

Ubicaciones de los centros comunitarios
 Bridge City Community Center
  301 Third Emanuel Street
  Bridge City, LA 70094
  Teléfono: (504) 349-5464

 Hazel Rhea Hurst Community Center   
  1121 S. Causeway Blvd.
  Jefferson, LA 70121
  Teléfono: (504) 838-4277

 Dorothy B. Watson Community Center
  1300 S. Myrtle Street
  Metairie, LA 70003
  Teléfono: (504) 736-6480

 J.C. Simmons Community Center
  4008 U.S. Highway 90
  Avondale, LA 70094
  Teléfono: (504) 349-5414

 Gretna Community Center
  1700 Monroe Street
  Gretna, LA 70056
  Teléfono: (504) 376-2130

 Marrero Community & Senior Center
  1861 Ames Blvd.
  Marrero, LA 70072
  Teléfono: (504) 349-5950

 Harvey Community Center
  1501 Estalote Street
  Harvey, LA 70058
  Teléfono: (504) 227-1221

 Woodmere Community Center
  4026 Post Drive
  Harvey, LA. 70058
  Teléfono: (504) 349-5136

Hours:  Monday - Friday 8:30AM - 4:30PM (CLOSED FROM 12PM - 1PM)
Food Distribution:  Days/Times - May vary by location

During Food Bank distribution days other services may be limited or suspended.

** ASISTENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS: LLAME ANTES DE CONSULTAR SOBRE LOS
PROCEDIMIENTOS ACTUALES

SERVICIO DE AGUA-Sewage andWater
Problemas/asistencia de la factura de agua: Llame al Departamento de Agua de la
Parroquia de Jefferson, (504) 736-6060
https://jp-appserver.jeffparish.net/waterbill/loginscreen.aspx?ReturnUrl=%2fwaterbill%2f

LOS PROBLEMAS LEGALES
Servicios Legales del Sureste de Luisiana (Southeast Louisiana) proporciona representación
legal gratuita para las familias . 504-529-1000

El proyecto ProBono: 504 / 581-4043 o intake@probono-no.org
Los clientes y las personas que necesitan asistencia legal o autoayuda pueden comunicarse
con el Proyecto Pro Bono al 504-581-4043. El correo electrónico para los clientes es:
admisión@probono-no.org y para litigantes auto representados (es decir, autoayuda)
selfhelp@probono-no.org.
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PAÑALES GRATIS/INSCRIPCIÓN EN MEDICAID/FOOD STAMPS (ASISTENCIA PARA
ALIMENTOS)

CRESCENT CITY FAMILY SERVICES
https://www.ccfamilyservices.info/supportiveservices
Servicios de apoyo en la acera prestados (WIC y Healthy Start). Lleve una identificación y una
tarjeta WIC (si tiene una) en una bolsa ziplock. Actualmente no tiene pañales, pero llame o
siga en las redes sociales para obtener actualizaciones.
¿Se habla español? Si
429 Wall Blvd, Gretna (504-247-0592), de lunes a jueves de 8:30 a.m. a 4:30 p.m., viernes de
8:30 a.m. a 2 p.m.

LIGA JUNIOR Y SEGUNDA COSECHA BANCOS DE PAÑALES
https://www.jlno.org/community/diaper-bank/

Pañales gratuitos y productos de época que se distribuyen en múltiples ubicaciones:
Victory Fellowship, 5708 Airline Dr., Metairie (504-733-5005) - todos los jueves de 6 a 8 pm y
domingos de 12 a 2 pm
Victory Fellowship, 5708 Airline Dr., Metairie (504-733-5005) – Todos los Jueves 6–8 pm y
Domingos 12–2 pm
Lovetouch Ministries, 2025 Whitney Ave, Gretna (504-405-1223) – Lunes a Viernes 10 am–2
pm
St. Jerome Pantry, 2402 33rd St., Kenner (504-443-3174) - Todos los Miercoles 1 -3:30 pm
Hispanic Resource Center, 4312 Florida, Kenner (504-469-2570) - Lunes a Viernes – Por
favor llamar antes

CLÍNICAS DE SALUD COMUNITARIAS

**POR FAVOR LLAME PARA CONSULTAR SOBRE LA INFORMACIÓN ACTUAL

Crescent Care-:
Lunes-Viernes 8am-5pm
Ubicaciones:

● St. Roch: 1631 Elysian Fields Ave. New Orleans, La 70117 Call: 504-821-2601
● Mid-City: 3308 Tulane Ave. New Olreans, La 70119 Call: 504-821-2601
● Houma Exchange Support: 106 Exchange Alley Houma, La 70360 Call: 985-223-4017

St. Thomas Community Health Center:
Los horarios varían según la ubicación

Ubicación::
● Donald Erwin Center: 1936 Magazine St. New Orleans La 70130

Lunes-Jueves 7:30-5Pm Viernes 7:30-1Pm 504-529-5558
● St. Thomas Community Center: 1020 St. Andrew St. New Orleans, La 70130

Lunes-Jueves 7:30-5Pm Viernes 7:30-1Pm 504-529-5558
● Mary M. Abell Primary Care Clinic: 2014 Magazine St. New Orleans, La 70130

Lunes-Viernes 7:30-5Pm 504-529-9115
● St. Thomas At Columbia Parc: 3943 St. Bernard Ave. New Orleans, La 70122

Lunes-Jueves 7:30-4:30Pm Viernes 7:30-1Pm 504-529-5558
● St. Thomas Gretna: 230 Ochsner Blvd. Gretna, La 70056

Lunes-Jueves 7:30-5Pm Viernes 7:30-1Pm 504.529.5558
● St. Thomas on General De Gaulle: 3221 General De Gaulle Dr. New Orleans, La

70114 Miercoles 8-5Pm 504-529-5558
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Hijas de la Caridad:
● Para salud conductual: 504-207-4925
● Línea principal: 504-866-4978

SERVICIOS DE SALUD MENTAL

**POR FAVOR LLAME PARA CONSULTAR SOBRE LA INFORMACIÓN ACTUAL

24/7, Apoyo de Salud Mental Confidencial Gratis:
Si usted o un ser querido se sienten abrumados por esta emergencia, llame al 2-1-1 para
obtener ayuda. 2-1-1's 24/7 teléfono, texto, y líneas de chat ENLACE: https://vialink.org/es
un espacio seguro para cualquier persona que está pasando por un momento difícil o si se
encuentra teniendo pensamientos suicidas, o simplemente necesita hablar. Los
especialistas en intervención en crisis están listos para escuchar, brindar apoyo emocional y
ayudarle a desarrollar un plan de seguridad si es necesario. Los especialistas no están aquí
para juzgar o decirle lo que debe hacer.

CENTROS DE SALUD MENTAL UBICADOS EN LAS ESCUELAS DE LA PARROQUIA DE
JEFFERSON
Si su hijo recibe servicios de psiquiatría en uno de nuestros Centros de Salud Basados en
Escuelas (Bonnabel, Butler, Ehret, Riverdale o West Jefferson), nuestros médicos
continuarán con servicios. Si su hijo recibe servicios de psiquiatría SBHC y usted tiene una
pregunta, llame al 504.301.5720 o al 504-301-5720 para obtener información.

Centro HOPE de Servicios para Niños y Familias
Lunes a viernes 9-5 p.m. Llame al 504-241-6006
Sitio web: https://centerforhopeservices.com/

CFH es un centro de salud del comportamiento para pacientes ambulatorios que trata a
pacientes con enfermedades mentales y ofrece una variedad de servicios relacionados con
la salud mental para la comunidad. La agencia trata una variedad de problemas de salud
del comportamiento (abuso de sustancias, ansiedad, depresión maníaca y esquizofrenia,
etc.) Los servicios se coordinan a través del trabajo en equipo de profesionales autorizados.
Los servicios incluyen, entre otros, administración de medicamentos, asesoramiento/terapia
(individual, familiar y grupal), habilidades para la vida, intervención en crisis, educación
sobre DUI, servicios de información y referencia, administración de casos, inter
-colaboración de agencias, servicios de apoyo psiquiátrico comunitario, sitio educativo/de
capacitación para el aprendizaje y la investigación avanzados. Acepta: sin seguro, con
seguro insuficiente, seguro, Medicaid, Ingresos: Se aceptan todos los niveles de ingresos
Cuotas: Escala variable. Nadie es rechazado por no poder pagar, "una escala variable de
tarifas está disponible según el tamaño de la familia y los ingresos".
Idiomas hablados: inglés

Metropolitan- Servicios Sociales:
Lunes a viernes 8-4:30 p. m. Llame al: 504-568-3130 Sitio Web: https://www.mhsdla.org/
Tipos de servicios: discapacidad intelectual/del desarrollo, niños y jóvenes, adultos, apoyo
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MHSD atiende a las poblaciones elegibles de Medicaid, Medicare y personas sin seguro que
padecen enfermedades mentales y adicciones. A nadie se le negará el acceso a los
servicios por no poder pagar.

Jefferson Parish Human Services Authority

Lunes a viernes 7-5 p. m. Sitio web: https://www.jphsa.org/

Banco Este (Eastbank:): 3616 S-I-10 Service Rd. W., Metairie - (504) 838-5257
Banco Oeste (Westbank): 5001 WestBank Expressway, Marrero - (504) 349-8833
Servicios: salud conductual, discapacidades del desarrollo, JeffCare, atención centralizada

La Universidad de Holy Cross
Lunes-Jueves 11-8PM Llamar: 504-398-2168 Costo: $20.00 por una sesión de 50 minutos
Sitio web: https://uhcno.edu/stulife/counseling-and-training-center.html
El Centro brinda una variedad de servicios de asesoramiento a una amplia gama de
personas. Los estudiantes, profesores y personal de UHC reciben servicios de
asesoramiento sin costo alguno. Los servicios incluyen: Consejería profesional, Consejería
matrimonial y familiar, Consejería individual, Consejería para niños y adolescentes, y
Educación para padres. El Centro de Asesoramiento y Capacitación también cuenta con
una sala de terapia de juego de última generación construida específicamente para
satisfacer las necesidades de los niños pequeños.

Access Health Louisiana
Llame: (504) 712-7800 El horario depende de la ubicación

Sitio web: https://accesshealthla.org/
Servicios: atención primaria para adultos, salud del comportamiento, odontología,
educación sobre la diabetes, farmacia con descuento, pruebas de VIH gratuitas,
asesoramiento sobre salud, medicina industrial, enfermedades infecciosas, cuidado infantil
materno, nefrología, pediatría, farmacia, podología, mujeres, bebés y niños

Mercy Family Center:
Lunes a viernes: 8-5 p. m. Llamada: 504-376-2590
Sitio web: https://www.mercy.net/
Servicios: atención primaria, atención infantil, salud cardíaca y vascular, salud y trastornos
digestivos, neurología, cáncer, ortopedia, salud de la mujer, atención de urgencia, parto,
imágenes, laboratorios y pruebas, rehabilitación y terapia, salud mental y conductual,
servicios de urología , oído, nariz y garganta, y más.

Jewish Family Center:
Lunes a jueves de 9 a 6 p. m. Viernes de 9 a 4 p. m. Llame al: 504-831-8475
Sitio web: https://jfsneworleans.org/
Servicios: talleres de salud mental, prevención del suicidio juvenil, estudios de hogares de
adopción, asesoramiento, atención holística, asistencia para refugiados y trata de personas,
recursos, grupos de apoyo, Bikur Chaverim, centro de recursos financieros, cestas de
alimentos de Pesaj, planificación de atención para personas mayores, sistema de alerta
médica
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CRISIS HOTLINES-LINEAS DE CRISIS

VIA Help Line: 1-800-749-2673 (toll free) or 211
Proporciona alas consulta telefónica y derivación a recursos de área

Jefferson Parish Mobile Crisis: 832-5123
Proporciona evaluaciones de emergencia para crisis de salud mental, por teléfono o en su
casa.

Jefferson Parish Coroner’s Office
2018 8th Street
Harvey, LA 70058
(504) 365-9100

Si llama fuera del horario de atención, presione 5 para los servicios de salud mental.

VIOLENCIA DOMÉSTICA

Si tiene miedo de encontrarse en cuarentena o aislado con un abusador, comuníquese con
la Línea Nacional de Violencia Doméstica a través de chat o llamando al 1-800-799-7233.

El Centro de Justicia Familiar de Nueva Orleans permanece abierto para las necesidades
de emergencia de 9am-5pm en 701 Loyola Ave. 2ndo piso. Por favor llame con anticipación
para una respuesta más rápida: 504-592-4005. Nuestra línea directa será respondida 24/7:
504-866-9554. El Centro de Salud Comunitario Hope permanece abierto para exámenes
médicos forenses para sobrevivientes de violencia doméstica y agresión sexual, así como
para los pacientes actuales que necesitan recoger medicamentos. Llame al 504-503-0878
para obtener más información.

ACCESO A ALIMENTOS

SNAP BENEFITS: http://www.dcfs.louisiana.gov/page/360 .

Second Harvest: Si necesita ayuda de alimentos, llámenos gratis de lunes a viernes, de 8 a.
m. a 7 p. m.: 1-855-392-9338 o llame al 2-1-1.

Despensas de alimentos (estos son solo algunos; Llame por horas)

Second Harvest Food Bank
Call 504-734-1322 Website: https://no-hunger.org/

Gretna Food Bank
1400 Jefferson St, Gretna, LA 70053
Phone: (504) 367-6676

Jefferson Parish Community Action
1425 Walkertown Way, Marrero, LA 70072
(504) 349-5454

Marrero Community Center
1221 Elmwood Park Blvd 402
Jefferson, LA - 70123
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504-349-5454

Jefferson Presbyterian Church
4450 Jefferson Hwy
Jefferson, LA - 70121
(504) 388-3979

Hazel Hurst Community Center
1121 South Causeway Blvd
Jefferson, LA - 70121
504-838-4277

Bridge City Community Center
Jefferson, LA - 70123
504-349-5464

Watson Community Center
1300 Myrtle St.
Metairie, LA - 70003
504-736-6480

St Clement of Rome Outreach Ministry
4317 Richland Ave
Metairie, LA - 70002
(504) 887-7821

St Edward The Confessor SVDP
4921 W. Metairie Ave
Metairie, LA -
504-888-0703

Our Lady of Divine Providence
1000 North Starrett Road
Metairie, LA - 70003
504-466-4511

St Jerome Church Food Bank
2402 33rd Street
Kenner, LA - 70065
(504) 443-3174

Pray The Word Say The Word
672 Cameron Court
Kenner, LA - 70065
504-331-8315

Our Lady of Perpetual Help
2137 Kansas St.
Kenner, LA - 70062
504-464-1316

Gretna Community Center
1700 Monroe Street
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Gretna, LA - 70053
504-376-2130

RECURSOS PARA PERSONAS MAYORES

Council on Aging:
Llamar: 504-888-5880 Sitio web: https://www.jcoa.net/

Servicios: cuidado y bienestar, transporte, servicios de nutrición, centros para personas
mayores, centro de recursos para personas mayores y discapacitadas, servicios de empleo
para personas mayores

BAJO COSTO / INTERNET GRATIS

● Internet gratis de Cox por 1 mes, $10 por mes después.
● Familias de bajos ingresos en el área de servicio de Comcast $10 al mes Para

inscribirse, los solicitantes simplemente pueden visitar www.internetessentials.com
También hay dos números de teléfono dedicados 1-855-846-8376 para inglés y
1-855-765-6995 para español.
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